
 
 

 

Assistant Commercial h/f 

Société REYNAUD 

 

Créé en 1924 sous les halles de Paris, notre groupe R&O Seafood Gastronomy s’est imposé 

comme un intervenant majeur de la haute gastronomie de la mer, leader du marché européen en 

matière de produits de la mer certifiés durables et responsables. 

 

Modèle unique d’intégration verticale depuis le point de pêche jusqu’à l’étal du poissonnier ou la 

carte des grands chefs, R&O Seafood Gastronomy réalise un chiffre d’affaires de près de 250 

millions d’euros pour 1.250 collaborateurs dans le monde. 

 

Au sein de l’équipe commerciale du service «Reynaud Restauration», vous prenez les 

commandes de nos clients restaurateurs et contribuez à fidéliser la clientèle, vos missions seront 

les suivantes :  

 

 

Missions : 

 

- Gère les appels (entrants et sortants) des clients et répond aux questions de la clientèle 

- Prend les commandes par téléphone et effectue la saisie dans l’outil informatique 

- Prépare, élabore et suit les dossiers délégués par son Responsable (clients inactifs, litiges…) 

- Appelle la clientèle pour les avertir d’une promotion ou les relancer pour leurs commandes 

quotidiennes 

- Assure un relationnel commercial de qualité afin de fidéliser la clientèle 

- Effectue des travaux de secrétariat classique (courrier, agenda, classement) 

 

 

Profil : 

- Formation minimum Bac professionnel commerce  

- Expérience (minimum 1 an) à un poste similaire et/ou au sein d’un service commercial 

- Excellent relationnel, aisance téléphonique 

- Sens du commerce 

- Dynamisme 

- Esprit d’équipe 

- Qualités de rigueur et d’organisation 

- Connaissance des outils bureautiques (word, excel…) 

- La maitrise du logiciel SAP est un plus 

 

 

Horaires de travail :  

 

 Lundi au vendredi : 8h30-16h30 

 

Rémunération :  

 

1 700 € à 2 000 € bruts mensuels sur 12 mois selon expérience 


